BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAL HOC HA NOI Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S&: 4449 /QP-DHHN Ha Né6i, ngay AS thang 6 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy tac &ng xir ciia can b, giang vién va ngwoi hoc
Truong Dai hoc Ha Noi

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HA NOI

Céin cir Ludt Gido dyc dai hoc ngay 18 thing 6 nim 2012, Ludt sita doi, bé sung
mét s6 dieu cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;

Can cir Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 28 thdng 02 ndm 2020 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét va hiedng dén thi hanh mét sé diéu cua Ludt siva doi, b sung mot
s6 dieu cua Ludt Gido duc dai hoc,

Can cu Quy ché t6 chire va hoat dong cua Truong Dai hoc Ha Noi ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 1068/QD-HPT ngay 30 thing 6 nim 2020 cua Hoi dong
truong Truong Dai hoc Ha Noi;

Can cir Cong van s6 282/BGDPT-CTHSSV ngay 25 thang 01 nam 2017 cia Bo
Gido duc va Ddo tao vé viéc Dday manh xdy dirng méi trucng vin héa trong truong hoc;

Theo dé nghi cia Truéng phong Hanh chinh - Tong hop.

QUYET PINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic ung xir ctia can bo, giang
vién va nguoi hoc Truong Pai hoc Ha N6i™.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cic don vi va c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét

dinh nély./‘.g‘/
Noi nhin: HIEU TRUONG

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, HC-TH.




BO GIAO DUC VA DAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC HA NOI DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY TAC UNG XU CUA CAN BOQ, GIANG VIEN VA NGUOI HQC
TRUONG PAI HOC HA NOI

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 4G /OD-DHHN ngaydS thang 6 ndm 2021
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Ha Ngi)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy tic ndy quy dinh cac chuan muc ung xir trong Trudong Dai hoc Ha
Noi (sau day goi la Truong) phu hop vai van hoa, dao duc va cac quy dinh cua
phap luat.

2. Quy tic nay ap dung dbi voi can bd, vién chire, ngudi lao dong (sau day
gol chung 1a “can bg, giang vién” - viét tat la “CBGV?”) va sinh vién, hoc vién,
nghién cuu sinh (sau day goi chung 1a “nguoi hoc”) dang lam viéc, hoc tap, nghién

ctru tai Truong.

Piéu 2. Muc dich

1. Nham xay dung ky cuong, nén nép, moi trudng van hoa trong Trudng.

2. Phat huy vian hoa (mg xir, phat trién nang luc tuong tac xi hoi, xay dung
mdi truong van hoa hoc dudng van minh, hién dai, hdi nhap; tao chuyén bién can
ban vé tng xir van hoa trong Trudng.

3. Tao lap moi truong lam viée, hoc tap, nghién ciu binh déng, cong béng,
van minh va hiéu qua.

4. La co s& dé giam sat CBGV va ngudi hoc trong viéc chap hanh ndi quy
ctia Truong va cac quy dinh ctia phap ludt; 1a mot trong nhitng can cir dé xem xét

danh gia, x€p loai CBGV va diém ren luyén cua ngudi hoc hang nam.



Chuong 11
QUY TAC UNG XU CUA CAN BOQ, GIANG VIEN

Piéu 3. Ung xir v6i ban than, gia dinh, cong dong va xi hoi

1. Ton trong va sdng ¢o trach nhiém véi ban than, gia dinh, cong dong va
xa hol.

2. Tu trong, tu ton, trung thuc, khach quan, twong than tuong ai.

3. Khong lam nhitng viéc trai quy dinh cua phap luat hodc gay anh huong
xau dén danh du ban than, gia dinh va Truong.

4. Thuc hién tot trach nhiém céng dan noi cu tru.

5. Tich cuc hdi nhép, tiép thu c6 chon loc cac gia tri van hoa nhan loai, gitr

gin va phat huy ban sic van hoa Viét Nam.

Piéu 4. Ung xir véi ngudi hoe

1. Tén trong su khac biét, quyén tu do ¢4 nhan trén co so quy dinh ctia phap
luat; dbi xtr cong bang véi ngudi hoc; binh dang vé déan tdc, ton gido, gidi tinh,
ngbn ngtr, van hoa cua nguot hoc.

2. Tao mdi truong hoc tap than thi€n, co1 md, sang tao; cong béng trong
hoc tap, nghién ctru khoa hoc, kiém tra - danh gia, phung su cong déng va ¢co hot
viéc lam cua nguoi hoc.

3. Guong mau va ding muc trong giao tiép.

Piéu 5. Ung xir véi dong nghiép, cip trén, cap dudi

1. Trung thuc, ton trong; co6 tinh than hop tac, chia sé trach nhiém, giup da,
hoc hoéi 1an nhau.

2. Gilr gin doan két noi bo; khoéng né tranh, déy trach nhiém, khuyét diém
cua minh cho nguoi khac; khong loi dung chuce vy, quyén han dé thuc hién hanh vi
trai phap luat, quy ché, quy dinh; khong gy kho khin, phién ha déi véi ddng nghiép.

3. Thuc hién giao tiép van minh, lich sy; st dung ngdén ngtt phu hop,
chuan muc.

4. Chap hanh nghiém su phan cong cua to chirc, nhiém vu ca cap trén giao;
trung thuc, thang than, khach quan trong bao cdo, dé xuat, tham gia dong gop ¥
kién véi cép trén.

5. Cép trén can thuc hién trach nhiém néu guong; danh gid vé cap dudi
chinh xéc, khach quan, cong bang; biét ling nghe, théng cam va thiu hiéu; khoi

day dam mé cong viéc.



Piéu 6. Ung xir v6i phu huynh, khach va dbi tac

1. Giao tiép dung muc, tén trong, hop tac; co thai do hoa nha, lich thiép.

2. Gitp d&, hudng dan khi duoc yéu cau.

3. V&i ngudi nudc ngoai: Ton trong su khac biét vé dan tdc, ton g140, gio1
tinh, ngdn ngft, van hoa trén co sé bao vé loi ich qudc gia, dan toc, gilt gin truyén
théng lich s, ban sic van hoa Viét Nam.

Piéu 7. Ung xir véi tai san cong, canh quan, mdi truong gido duc

1. Trang phuc phai lich sy, phtu hop vé1 mo1 truong giao duc trong khi thuc
thi chirc trach, nhiém vu.

2. Tac phong lam vi€c chuyén nghiép, khoa hoc, hiéu qua; co6 thai dd van
minh, lich su trong giao tiép va giai quyét cong viéc.

3. Gitt gin, bao vé, st dung hiéu qua co so vat chét, tai san cua Truong.

4. Khong st dung tai san céng, canh quan, méi truong gido duc dé lam
nhiing viéc trai voi quan diém, chu truong, chinh sach cua Pang va phap luét cla
Nha nudc, trai vai quy dinh cua Truong.

5. Khong st dung mang xa hoi, trang thong tin dién tu, dién dan dé dang
tai thong tin sai sy that va binh luan thiéu tinh xay dung vé Truong, vé dong
nghi€p va nguoi hoc.

6. Thuc hién ding quy dinh hién hanh vé viéc st dung ruou, bia, thudc 1a.

7. Khong str dung cac chit bi cam.

Chuong IIT
QUY TAC UNG XU CUA NGUOI HQOC

Piéu 8. ﬁng XU voi ban than, gia dinh, cong df)ng va xa hoi

1. Tén trong va séng c6 trach nhiém véi ban than, gia dinh, cong dong va
x4 hoi.

2. Tu trong, tu ton, trung thuc, khach quan, nhiét huyét va nang dong.

3. Nu6i dudng ly tuong, hoai bao; tu lap, tu phén dau trong hoc tap, rén
luyén, tu dudng dao duc.

4. Tich cuc ho1 nhap, tiép thu co chon loc céac gia tri van hoa nhéan loai, gitt
gin va phat huy ban sic van hoa Viét Nam.

5. Thuc hién tdt trach nhiém cong dan no1 cu tru.



Piéu 9. Ung xir véi can bd, giang vién

1. Kinh trong, 1 phép, giao ti¢p dung muc.

2. Hop tac vo1 CBGYV trong moi hoat dong hoc tap, nghién cuu va rén luyén
cua Truong.

3. Tich cuc bay to y kién va nguyén vong dé giai quyét cac van dé lién quan
dén quyén loi cta tap thé hodc ca nhén.

4. Dung cam d4u tranh, phan anh nhitng hanh vi vu loi, tru dap, tiéu cuc
cua CBGV.

5. Khong sur dung vat chét, tién bac va moi quan hé ca nhan nhim muu cau

su thién vi ¢o6 lo1 cho ¢4 nhan hoac cho nhéom.

Piéu 10. Ung xir véi nhiém vu hoc tip, nghién ciru, rén luyén

1. Thuc hién nghi€m céc ndi quy, quy dinh cia Truong va cua Bo Gido duc
va DPao tao.

2. Ty giac, chu dong, sang tao khong ngurng trong hoc tap, nghién ctru, rén
luyén.

3. Ren luyén tu duy ddc 1ap va phan bién, tinh than hoc tap subt doi.

4. Tich cuc tham gia cac phong trao, hoat dong phung su cOng déng; rén
luyén cac ky nang dé thich ing véi méi truong lam viée qudc té.

5. Khong gian lan trong kiém tra - danh gia dudi moi hinh thuc.

Piéu 11. Ung xir véi ngudi hoe khac trong Trudng

1. Tén trong su khac biét, quyén tu do ¢4 nhan trén co s quy dinh ctia phap
lut; dbi xir binh dang vé dan toc, ton gido, gidi tinh, ngdn ngir, van hoa.

2. Poan két, dong vién giup dd nhau trong hoc tip, nghién ctru va rén luyén.

3. Khiém tén, than thién, trung thuc va trach nhiém.

4. Su dung ngon tu chuan muc.

Piéu 12. Ung xir véi khach dén thim, lam viéc tai Trudng

1. Co thai d6 hoa nha, lich thi¢p, ding muc.

2. Giup d&, huéng dan khi duoc yéu cau.

3. Vi nguoi nudce ngoai: Ton trong su khac biét vé dan tdc, ton giao, gioi
tinh, ngoén ngt, van hoa trén co so bao vé lgi ich quéc gia, dan toc, giit gin truyén

thong lich su, ban sac van hoa Viét Nam.




Piéu 13. Ung xir véi tai san cong, canh quan, méi truong gido duc

1. Trang phuc dén Trudng phai phu hop véi moi trudong gido duc.

2. Gitr gin, bao v¢, su dung hi€u qua co s¢ vat chét, tai san cua Truong.

3. Thyc hién van héa xép hang (Luu ¥ nhudng cho nhiing truong hop can
uu tién).

4. Khong sur dung tai san cong, canh quan, méi truomg gido duc dé lam
nhitng viéc trai véi quan diém, chu truong, chinh sach cua Pang va phap luat ctia
Nha nudc, trat vol quy dinh cuia Trudng.

S. Khéng st dung mang xa hoi, trang thong tin dién tu, dién dan dé dang
tai thong tin sai su that va binh luan thiéu tinh xay dung vé Truong, vé CBGV va
nguo1 hoc khac.

6. Khong gay on 4o, mat trét tu trong gio lam viéc va hoc tap.

7. Thuc hién ding quy dinh hién hanh vé viéc st dung ruou, bia, thude 4.

8. Khong sir dung cac chit bj cam.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 14. Trach nhiém thi hanh

I. CBGV c6 trach nhiém thuc hién, van dong dong nghiép thuc hién dung
Quy tic nay; giam sat viéc thuc hién Quy tic cua ddng nghiép va ngudi hoc.

2. Nguoi hoc ¢6 trach nhiém thuc hién, giam sat va van dong ngudi hoc
khac thuc hién nghiém tic nhitng noi dung trong Quy tic (g xu.

3. Lanh dao cac don vi chiu trach nhiém phé bién, trién khai thuc hién, ting
cuong kiém tra, giam sat CBGV va nguoi hoe thuc hién Quy tic nay.

4. Trong qua trinh thuc hién, CBGV, ngudi hoc ¢c6 thé phan anh nhing
thong tin lién quan vai cap co tham quyeén.

Piéu 15. Khen thuéng va ky luat

1. CBGV, nguoi hoc thuc hién tot Quy tac nay s¢ duoc xem xét khen
thuéng theo quy dinh.

2. CBGV, nguoi hoc vi pham Quy tic nay, tuy theo tinh chat, muc do, s&
bl xem xét xu ly theo quy dinh.



Diéu 16. Hiéu lye thi hanh

Quy tic nay cé hiéu huc ké tir ngay ky Quyét dinh ban hanh.

Trong qué trinh trién khai thuc hién Quy tic nay, néu c6 van dé phat sinh
hodc khé khan, vudng mac, dé nghi phan anh vé Phong Hanh chinh - Téng hop

dé tong hop va trinh Hiéu truong xem xét, quyét dinw

HIEU TRUONG
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Nguyén Vin Trao



